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1 Introdução

Universitários calouros enfrentam os mais diversos obstáculos na graduação, como a
adaptação ao curso, ao local, questões financeiras e de moradia, matérias que exigem maior
esforço e estudo, entre outros. Ao defrontar-se com as novas disciplinas, alunos ingressan-
tes apresentam ressaltado grau de dificuldade, em especial, nos conteúdos de Matemática.
Este revés é retratado, principalmente, no desempenho acadêmico dos discentes nas dis-
ciplinas de Cálculos. De reconhecimento em ńıvel nacional, esta problemática é objeto de
investigação em diversos projetos [1 - 2]. Uma formação ineficiente em conteúdos básicos
de matemática e as dificuldades espećıficas destas disciplinas parecem contribuir para o
problema. Com o objetivo de diminuir a retenção em disciplinas e oferecer um suporte aos
discentes, são propostos projetos como aqueles de Iniciação à Docência, também denomi-
nados Projetos de Monitoria. Nesta modalidade são disponibilizados bolsistas, experientes
nas disciplinas, que orientam e esclarecem dúvidas dos alunos, quando procurados.

Este trabalho trata de uma investigação das dificuldades de discentes da Universidade
Estadual de Santa Cruz (UESC) com respeito a disciplina de Cálculo Diferencial e Inte-
gral I. Utilizando dados coletados durante do desenvolvimento do Projeto de Iniciação à
Docência em Cálculos, foi posśıvel mapear as principais dúvidas dos alunos em Cálculo I.
Atendendo a cursos nas áreas de Ciências Exatas, Biológicas, Econômicas e Agrárias [3]
foram coletadas informações ao longo de cinco semestres e posteriormente classificadas.

A fim de pontuar as dúvidas dos discentes, os monitores de Cálculo registraram, em
uma planilha, o tipo de questionamento de cada aluno presente nos dias de monitoria. Para
tanto, foram estabelecidas duas categorias para as dúvidas: conceituais e de resolução de
exerćıcios, ainda com os seguintes desdobramentos:
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1) Conceituais: (a) Entender e esboçar gráficos de funções e (b) Entender os conceitos
de limite, derivada ou integral.

2) Técnicas na resolução de exerćıcios: (a) Lembrar ou utilizar métodos de matemática
básica; (b) Técnicas de cálculo de limites; (c) Aplicar as regras de derivação e (d)
Utilizar as técnicas de integração.

Os resultados são apresentados através da Figura 1.

Figura 1: Percentual de dúvidas distribúıdas segundo as seis subcategorias acima.

Conhecer as dificuldades partilhadas pelos discentes, pode ser uma importante in-
formação no sentido de se traçar estratégias didáticas mais eficazes que visem diminuir o
ı́ndice de evasão e/ou retenção nestas disciplinas.
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